MUSTERI SIKAYET FORMU

Degerli Sigortalimiz;

Sirketimizin ISO 14001 musteri sikayet ve memnuniyeti standartlari geregi hizmet akisimiz veya baska
sebeplerden dolayi olusan memnuniyetsizliginizi gidermek amaciyla bu form aracilidi ile bizlere iletmek
istediginiz sikayetinizi iletmenizi &nemle rica ederiz. Formda bulunan tiim bilgileri eksiksiz dolduramaniz
6nemlidir.

1.SIKAYETCI BILGILERI

Adi/Kurulus:
Adres:

Sehir:

Ulke:

TelNo:

FaxNo:

E-posta:

Sikayetci vekilinin bilgileri (varsa)

Temas kurulacak kisi (yukaridakinden farkli oldugunda) :

2. POLIGE BILGILERI

Police Numarasi (biliniyorsa):

Polige Tira :

3.KARSILASILAN SORUN
Ortaya cikma tarihi:

Tarif:

Tarih: imza:

4.VARISE EKLER

Ekte yer alan dokimanlarin listesi:
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